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PROGRAMME DE FORMATION

Formateur spécialisé
en transport de
personnes a mobilité
reduite

Cette formation vous permet de structurer, animer et évaluer
des actions de formation dédiées au transport de personnes
amobilité réduite. Vous développez une posture de formateur
opérationnelle, capable de transmettre les gestes
professionnels, les exigences de sécurité et la qualité de
service attendues sur le terrain.

DUREE FORMAT MODALITE TARIF
21,00 h—3j INTER A distance - Mixte 1497,00 €
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de vos formations.

Formateurs, conducteurs expérimentés, responsables

SATISFACTION . . o o
d'exploitation et référents qualité du transport de voyageurs.

Non disponible

01 Objectifs de la formation

REUSSITE

Non disponible

e Préparer et conduire une courte séquence pédagogique aupres
d'un groupe d'adultes, en choisissant la méthode adaptée a
I'objectif et au public

e Expliquer a un groupe d'apprenants le cadre réglementaire du
TPMR, lachaine de responsabilité et les équipements requis,
sans erreur sur les obligations légales

e Caractériser les besoins d'un passager a partir de sa situation
de handicap et en déduire la prise en charge a enseigner aux
apprenants

e Démontrer les techniques de transfert, les gestes et postures
seécurisés et les procédures d'arrimage conformes, et corriger
les erreurs de geste d'un apprenant

e Faire conduire et débriefer une mise en situation compléte de
trajet, de la prise de contact du passager a la gestion d'un
incident

e Concevoirle déroulé pédagogique complet d'une formation
TPMR adaptée a un public donné, évaluations et plateau
technique compris

e Animer en sécurité une séquence de formation TPMR et évaluer
les acquis des apprenants
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02 Informations & démarche

PUBLIC VISE Formateurs, conducteurs
expérimenteés, responsables
d'exploitation et référents
qualité du transport de
voyageurs.

INTERVENANT Formateur expert TPMR avec
expérience en formation
d'adultes et animation a
distance.

PREREQUIS Aucun, parcours adapté au
profil

METHODES PEDAGOGIQUES

01 Apports structurés et échanges guidés en classe
virtuelle

02 FEtudes de cas issues de situations réelles en TPMR

03 Travaux en sous-groupes sur la conception de
séquences pédagogiques

04 Simulations d'animation et mises en situation
professionnelles

05 Analyses de pratiques et débriefings collectifs
06 Exercices d'application sur outils numériques et

supports d'évaluation

MODALITES ET CONDITIONS D'ACCES

DUREE 21,00h— 3j

EQUIPEMENTS Ordinateur ou tablette,
connexion Internet, navigateur a
jour, audio fonctionnel
recommandeé

METHODES Quiz d'évaluation et production

D'EVALUATION d'une séquence pédagogique et

animation évaluée en face a
face avec formateur (60%
minimum de réussite).

MOYENS PEDAGOGIQUES

01 Support de cours PDF téléchargeable
02 Trames de déroulé pédagogique et fiches séance

03 Fiches mémo sur réglementation, sécurité et
accompagnement TPMR

04 Quiz d'entrainement et exercices corrigés

05 Grilles d'observation et modéles d'évaluation des
acquis

06 Bibliotheque de ressources numeériques et
documentation métier

L'accés a la formation s'ouvre des la validation de I'inscription. Pour une inscription en entreprise ou via un financeur,

cette validation intervient a réception des éléments administratifs et, en cas de financement, de I'accord de prise en

charge : dés la commande confirmée et réglée, les acces e-learning sont transmis a chaque apprenant immédiatement.

Pour une inscription a titre individuel, un délai de rétractation légal de 14 jours s'applique.

03 Accessibilité

Notre référent handicap est disponible pour vous accompagner et adapter le programme selon vos besoins spécifiques.

Nous mettons en ceuvre tous les moyens nécessaires pour garantir I'accessibilité de nos formations aux personnes en

situation de handicap. N'hésitez pas a nous contacter pour étudier ensemble les adaptations possibles. Les contenus
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numeériques peuvent également faire I'objet d'ajustements selon les besoins identifiés, dans la limite des contraintes
techniques de la modalité distancielle.

REFERENT Mehdi Joyen
HANDICAP contact@redlife.fr - 01 88 61 03 78

04 Conditions tarifaires

1497,00 €

INTER Par apprenant
HT

Paiement intégral a l'inscription sauf pour les inscriptions individuelles ou le paiement est échelonné selon la
réglementation applicable.

05 Contenu de la formation

01 Fondamentauxde la formation d’adultes

e Comment les adultes apprennent : motivation, attention, mémaorisation
e Laposture du formateur et la prise de parole

e Panorama des méthodes pédagogiques

e Dynamique et gestion de groupe

e Les bases de I'évaluation des acquis

e Le cadre de la formation professionnelle en France
02 Cadreréglementaire, normes etresponsabilités

e Réglementation TPMR et obligations légales

e Organisation du transport TPMR et chaine de responsabilité
e Présentation des véhicules et équipements adaptés

e Confidentialité, consentement et données patients

e Leregard formateur : transmettre le cadre sans le réciter
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03 Connaissance des publics transportés et besoins

e Lehandicap et ses typologies

e Spécificité enfants et personnes agées

e Besoins physiques et sensoriels des passagers

e Besoins cognitifs et comportementaux en trajet

e Accompagnement psychologique et communication

e Leregard formateur : déconstruire les idées recues des apprenants

04 Techniques de transfert, gestes et arrimage sécurisés

e Principes de gestes et postures sécurisés

e Techniques de transfert debout et assis

e Utilisation correcte des aides et équipements
e Arrimage PMR : sangles, fauteuils et fixations
e Sécurité lors des acces rampes et escaliers

e Leregard formateur : les erreurs de geste les plus fréquentes
05 Accueil, communication et gestion du trajet

e Accueil personnalisé et prise de contact

e Communication verbale et non verbale adaptée

e Hygiéne, prévention des infections et gestes barrieres
e Gestion des incidents et situations d'urgence

e Organisation d'un trajet : planning et dossiers

e Evaluation qualité et retours clients

e Leregard formateur : faire vivre les mises en situation
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06 Concevoirune formation TPMR

e Du référentiel aux objectifs pédagogiques observables

e Séquencer théorie, mises en situation et pratique sur véhicule

e Adapterlaformation : taxis et VTC, transport scolaire, transport sanitaire
e Le plateau technique : véhicule, fauteuil, sangles, rampe

e Concevoir les évaluations et I'attestation

e Déontologie et conformité du formateur
07 Animeretévaluerune formation TPMR

e Animer une séquence gestuelle : démonstration, essai guidé, correction
e La sécurité pendant les exercices de transfert et d’arrimage

e Gérer un groupe hétérogene et les situations difficiles

e Evaluer les acquis et donner un feedback utile

e Lasimulation d’'animation : préparer sa séquence

06 Nous contacter

TELEPHONE 0188610378
EMAIL contact@redlife.fr
HORAIRES Lundi au Vendredi de 9nh00 a 17h00

D'OUVERTURE

ADRESSE 23 Rue de Richelieu 75001 Paris

SITE WEB redlife.academy
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